Digitale Chancen.
Analoges Risiko.

(Oder umgekehrt?)

Franz Kihmayer Zukunftsinstitut



Sicherheit durch Prognostik
Was kann man uber die Zukunft wissen?
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Linear Exponentiell Sigmoid Grenzwert

Die Lawine in Zeitlupe

Sprechen wir uber Morgen? Oder Heute?
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im Rahmen der Leistungen unserer Apotheke ist es stets unser Anspruch unseren Kunden
bestmoglichen Service und Beratung zu bieten. Um dies zu gewahrleisten gehen wir gerne auch neue
Wege und testen innovative Ansatze aus. Zu diesem Zweck testen wir in unserer Apotheke in den
nachsten Wochen gemeinsam mit der Bayer Austria GmbH, Wien ein solches digitales Point-of-Sale-
Konzept. Hierbei geht es zum einen um die gezielte werbliche Ansprache der Kunden_unter

Beriicksichtigung ihres Geschlechts und Alters, Die Erkennungen laufen “Uber eine Kamera und sind
Mt folgendem Hinwe's gekennzeichnet: =
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Gesichtsscan

Face Scan



amazoncom Recommended for You

Amazon.com has new recommendations for you based on items you purchased or
told us you own.
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Zusammenspiel CIO - CMO

Beziehung CIO - CMO
ist gut. 15%

) Beziehung CIO - CMO
ist schlecht oder nicht vorhanden. 34%
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Watson, the supercomputer that beat humans at JEOPAraY: N1 £U 1. Firsmyg =y

Olivia Solon
Thursday 22 December 2016 21.44 GMT

© This articleis1m

he world’s largest hedge fund is building a piece of software to automate the
day-to-day management of the firm, including hiring, firing and other strategic
decision-making.




Sicherheit durch Kompetenz

Wer ist eigentlich Entscheidungstrager?
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Relative performance*
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9 von 10 Fiithrungskréften
nutzen die lhnen zur Verfiigung
stehenden Daten nicht,
wenn sie ihrer Intuition widersprechen.

“Was tun Sie, wenn Business Daten
nicht mit lhrem Bauchgefihl
libereinstimmen?”

@ Den Daten folgen
_ Mehr Daten sammeln
€ Daten neu analysieren
® Daten ignorieren

Quelle: Economist Intelligence Unit, 2015
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Sicherheit durch Wachstum
Geht uns am Ende die Arbeit aus?




Sie sind entlassen!

Wie uns Computer und Roboter die Arbeit wegnehmen —
und welche Berule morgen noch sicher sind

Die Computer-Revolution

Fortschritt macht
arbeilslos
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Entkopplung
Produktivitat, Beschaftigung

Automatisierung
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Sicherheit durch Ethik
Ist unser Blick nach vorn noch viel zu naiv?

WHY HOMANITY & DOOMED
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Was man darf (oder nicht), ist eine Frage des Rechts.
Was man soll (oder nicht), ist eine Frage der Ethik.
Beides ist wirtschaftlicher und politischer Gestaltungsspielraum!










| i L] ﬁﬁ\
E — ot




Danke fiir Ihre (analoge) Aufmerksamkeit.

Franz Kuehmayer
www.leadershipreport.de
@franzku
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