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Presseaussendung

Herausforderung Datenschutzgrundverordnung 2018:
10 Tipps fiir Osterreichs Unternehmer

Wien, 31. August 2017. Am 25. Mai 2018 tritt die neue Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) der
Europdischen Union in Kraft. Sie bietet Betroffenen mehr Kontrolle iiber ihre personenbezogenen
Daten und raumt ihnen zugleich eine erweiterte Ausiibung von Rechtsmitteln ein. Aufsichtsbehor-
den konnen unter dieser neuen Anforderung deutlich héhere GeldbuBen verhidngen. Heimische
Unternehmen sind also geforderter denn je, sich aktiv mit dem Thema Datenschutz auseinanderzu-
setzen.

»,Die DSGVO fiihrt in jeder Organisation zu wesentlichem Anpassungsbedarf im Zusammenhang mit
Datenschutzanforderungen. Die per Gesetz definierten hohen Strafen von bis zu 20 Millionen Eu-

ro bzw. 4 Prozent des globalen Jahresumsatzes eines Unternehmens zeigen den enormen Stellen-
wert, der dem Thema Datenschutz zukiinftig gegeben wird. Heimische Unternehmen sind daher gut
beraten, diese aktuelle Ubergangsfrist zu nutzen, um entsprechenden Vorbereitungen zu treffen®,
erklirt Christoph Obermair, Partner und Datenschutzexperte bei PwC Osterreich.

»,Im Rahmen der DSGVO sind Unternehmen mit strengeren Pflichten zur Dokumentation ihrer Da-
tenschutz-Compliance konfrontiert. Dariiber hinaus sieht die Verordnung eine formalisierte Daten-
schutz-Folgenabschitzung auf IT-System-Ebene und Prozessebene vor. Dies bedeutet eine ver-
pflichtende Erhebung und Bewertung méglicher Risiken im Zuge der Einfiihrung neuer bzw. Ande-
rung bestehender Prozesse oder IT-Systeme®, ergédnzt Florian Mundigler, Datenschutzexperte bei
PwC Osterreich.

PwC Osterreich hat dazu die wichtigsten Aspekte ausgearbeitet, die Organisationen in Bezug auf die
DSGVO beachten miissen.

10 Tipps fiir heimische Unternehmerinnen und Unternehmer:

1. Verstehen Sie, was Datenschutz fiir IThr Unternehmen bedeutet

Es ist wichtig, eine unternehmensweite Strategie fiir Datenschutz bzw. den Umgang mit personenbe-
zogenen Daten zu haben. Planen und steuern Sie bewusst die Risiken und die umzusetzenden MaB-
nahmen.

2. Ermitteln Sie, welche Daten Sie gespeichert haben und wo sie sind

Sie sollten nachvollziehen konnen, welche Daten gesammelt werden, warum die Daten bendtigt wer-
den, wo sich die Daten befinden und wer Zugriff auf diese hat. Fragen Sie sich, was Ihre wesentlichen
Datenquellen sind und wie lange Daten gespeichert werden.

3. Verstehen Sie die Nutzung Ihrer Daten durch Dritte

Die meisten Organisationen nutzen Angebote von Dienstleistern. Das konnen Kunden, Zulieferer,
Behorden oder andere Partner sein (z.B. Rechenzentren oder externe Lohnverrechner). Es ist wichtig,
sicherzustellen, dass Thre Dienstleister mit den Thnen zur Verfiigung gestellten Daten ordnungsgemal3
umgehen.
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4. Verstehen Sie Datenschutz- und Datensicherheitsrisiken

Fragen Sie sich, welche Risiken mit der Verarbeitung von personenbezogener Daten verbunden sind.
Sind es Risiken, die Sie alleine steuern konnen oder benotigen Sie hierfiir Thre Dienstleister. Die
Risiken kénnen sowohl organisatorischer, als auch technischer Natur sein. Ermitteln Sie auch, welche
externe Faktoren Thren Geschiftsbetrieb gefdhrden konnen und wie Sie als Unternehmen darauf rea-
gieren.

5. Fiihren Sie eine Datenschutzstrategie ein

Sie sollten die rechtlichen Entwicklungen im Bereich Datenschutz sowohl im Inland als auch im Aus-
land beriicksichtigen und diese in Threr Unternehmensplanung und -strategie beriicksichtigen. Gerade
in der méglichen unterschiedlichen Auslegung der Offnungsklauseln der einzelnen Linder, kénnen
Komplexitit verursachen.

6. Begrenzen Sie Thre Datenmenge

Verwenden Sie Thre Daten ausschlieBlich zu vorher formulierten Zwecken oder fiir mehr? Miissen Sie
Ihre Mitarbeiter in Bezug auf die Zweckbindung der Daten schulen? Wie wird dieser Umstand einge-
halten? Unternehmen miissen sicherstellen, dass die von ihnen verwalteten Daten nur zu vorab defi-

nierten Zwecken genutzt werden.

7. Verwalten Sie die Zustimmungen und Einwilligungen von externen Daten
Betroffene sind berechtigt zu wissen, nicht nur wie und zu welchen Zwecken ihre personlichen Daten
genutzt werden, sondern auch mit wem die relevanten Daten geteilt werden.

8. Modernisieren Sie Infrastruktur und IT-Governance

Wie lange wiirde es dauern bestimmte, personenbezogene Daten in Threm Unternehmen zu identifi-
zieren? Wie stellen Sie die Vollstiandigkeit und Richtigkeit sicher? Beriicksichtigen Sie neue Anforde-
rungen rechtzeitig in Threr Aufbau und Ablauforganisation (,,Data Breach Notification).

9. Schaffen Sie Transparenz fiir Thre Kunden und Mitarbeiter

Datenschutz gilt heutzutage als ein deutliches Unterscheidungsmerkmal am Markt. Sowohl die Kun-

den, als auch die Mitarbeiter erwarten von Unternehmen, dass personenbezogene Daten angemessen
verarbeitet werden. Die Transparenz zwischen Ihrer Organisation und Kunden / Mitarbeitern ist der

Erfolgsschliissel.

10. Ernennen Sie einen Ansprechpartner

Obwohl nicht jede Organisation einen Datenschutzbeauftragten benotigt, ist es unserer Meinung nach
erforderlich, einen verantwortlichen Mitarbeiter zu benennen. Dieser fungiert als Schnittstelle zu den
Aufsichtsbehorden, wahrt das Datenschutzbewusstsein in Threm Unternehmen und iiberwacht die
Datenschutz-Compliance.
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Uber PwC:

Vertrauen in der Gesellschaft aufbauen und wichtige Probleme l6sen — das sehen wir bei PwC als unsere Aufgabe. Wir sind ein

Netzwerk von Mitgliedsunternehmen in 157 Liandern. Mehr als 208.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erbringen weltweit
qualitativ hochwertige Leistungen im Bereich Unternehmenspriifung, Steuer- und Unternehmensberatung. Sagen Sie uns, was
fiir Sie von Wert ist. Und erfahren Sie mehr auf www.pwec.at.

~PWC* bezeichnet das PwC-Netzwerk und/oder eine oder mehrere seiner Mitgliedsfirmen. Jedes Mitglied dieses Netzwerks ist
ein selbstdndiges Rechtssubjekt. Weitere Informationen finden Sie unter www.pwe.com/structure.
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Riickfragekontakt:

Barbara Lang

Corporate Communication

Tel.: 01 501 88-5104

E-Mail: barbara.lang@pwc.com
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